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FONCTIONNEMENT GENERAL DE STOCKNET

Identification de l'utilisateur

Stocknet est accessible depuis n'importe quel atelim connecté a Internet.
L'adresse de connexion est http://www.stocknet.fr
Sur la page d'accueil il est demandé a I'utiligatieus'identifier.

' Dossier DEM
Code utilisateur

Mot de passe

»

\Vous devez saisir :

- Dossier :Saisissez le nom de votre dossier (généralemewniede votre société). Celui-
ci vous a été communiqué par Creasoft51 au moneelat création de votre compte. Si
vous ne le possédez pas, demandez-le a votre ssgerou contactez-nous.

- Code utilisateur : Saisissez votre code utilisateur. Celui-ci est pr@pchaque utilisateur
ou groupe d'utilisateur. Si vous ne le possédezdemmeandez-le a votre responsable ou
contactez-nous.

- Mot de passe Saisissez votre mot de passe. Celui-ci est prophaque utilisateur ou
groupe d'utilisateur. Si vous ne le possédez mamaddez-le a votre responsable ou
contactez-nous.

Puis, cliquez sur le bouton ‘Connexionpour entrer dans I'application.

Si le code dossier saisi n’existe pas, un messageuge le signalera et le dossier DEM
sera propose.



Menu principal

Lorsque vous venez de vous identifier (voir secpofcédente) apparait surcketé gauchde
menu généraldont vous avez un apercu ci-dessous.

Ce menu vous donne acces a toutes les fonctioSsodknet.
Pour accéder a une fonction du menu, cliquez sur smom.
Les items sont classés par themes :

Section Fichiers :Fonctions qui permettent de créer, modifier et atiasvotre base de
donnée des articles, clients, fournisseurs, etc.

Section Entrées Fonctions en rapport avec les commandes fournisteantrées de
stock.

Section Sorties Fonctions en rapport avec les commandes cliertrgés de stock.

Section Edition : Fonctions de gestion générale du stock et rédapftu

Section Divers :Paramétrages généraux, gestion des utilisatefwaatons avancées.
Si la fonction désirée n'apparait pas dans le mengénéral, procédez comme suit :

1. Activez le parametrecorrespondant avec la fonctiBaramétrage Voir les chapitres
VII. MENUS DIVERS - Paramétrage

2.Donnez l'acces a cette fonctioa tous les utilisateurs autorisés, avec la fonctio
Utilisateurs. Voir le chapitrevill. MENUS DIVERS - Utilisateurs

3. Ré-affichez I'écran par exemple en cliquant sur un item quelconqumenu général.

Ecrans de listes de fiches

Quand on accede a une fonction par le biais du manaipal, Stocknet affiche généralement la
liste des fiches relative a cette fonction. Exemyite cliquant sur l'iterdrticles du menu
principal, vous accédez a la liste des articles.



Recherche Famille Fournisseur Code aricle Designation

Cliquez sur sa référance (en orange) pour consulter ou modifier une fiche Aricle

0op2 192 15122009 107
ENAC 588 051062012 627

Dans ces écrans, on distingue :
- Untableau qui affiche la liste des fiches.

- Chaqudigne du tableau correspond a une fiche. Pour accédeefiche, cliquez sur sa
référenceen caractéeresrange et gras située dans la colonne nomni&éf, Num ou
Code

- Chaquecolonnedu tableau correspond a un type de donnée codtemaile document.
Cliquez sur les données earacteres soulignépour accéder aux fiches correspondantes.
Vous pouvetrier la liste des fiches affichées suivant une colgueméiculiére en cliquant
sur sonintitulé, de la facon suivante : Usremier clic sur l'intitulé va lancer un tri suivant
cette colonne dan®fdre croissant unseconddans lbrdre décroissant

- Champs de saisisitués en haut sous le titre : Saisie des crideagcherche, afin de
n‘afficher dans le tableau que les documents stashadoirCritéres de sélectigrplus loin.

- BoutonRechercheen haut a gauche : Lance la recherche des docsis@mant les
criteres de recherche saisis. V@niteres de sélectigrplus loin.

- Boutonlmprimante : Impression de la liste.
- BoutonCréer : Création d'un nouveau document.

- BoutonPinceau: Personnalisation de I'écran. Voir chapitre sofiVersonnalisation de
Stocknet

- BoutonExcel: Exportation du tableau affiché sous forme dbiéir Excel.

- Boutons denavigation en bas de la liste dans le cas ou elle dépassmribre de lignes
par page : Page suivante, précédente et premidezréére pages.

Ecrans de fiches

\Vous accédez a un écran de fiche dans les casssiiva

- Cliquez sur laéférenced'une fiche existante dans un écran de liste gagition
précédente).

- Cliquez sur le bouto@réer dans un écran de liste.

- Cliquez sur lssymbole +dans le menu principal pour créer une nouvellesfiou un
nouveau document du type désirée.

Une ligne de boutons fonctionnels en haut de pagsteommune a tous les types de fiches.
Il s'agit de :



- Créer : Vide tous les champs de saisie afin de créenoneelle fiche.

- Duplic : Duplique la fiche. Prend la fiche courante conmuléle et en crée une autre
identique dont il suffit de saisir le code.

- Renom: Renomme la fiche — c'est a dire en changerde eoce qui effectue un
changement de code dans tous les fichiers. Unéréesidpplémentaire vous demande le
nouveau code qui remplacera I'ancien et si ce @magt de code doit étre effectué
également I'Historique des mouvements de stocks Wvez la possibilité de restreindre a
certains utilisateurs. Voir le chapitvél. MENUS DIVERS - Utilisateurs

- Suppr : Supprime la fiche courante. Avant d'autorisex sappression de fiche, le
logiciel contrble qu'elle n'est pas utilisée danglacument.

- <<:Acces a la premiere fiche de la liste.

- <:Acces a la fiche précédente dans la liste.

- > Acces a la fiche suivante dans la liste.

- >>: Acces a la derniére dernier fiche de laelist
- Liste : Ré-affiche la liste compléte des fiches.

- Rech: Permet de rechercher une fiche en fonction die eoou début de code — saisi
dans le champ de saisi a droite.

- Enreg (bouton orange) : Enregistre vos dernieres matibos.

L'icone Pinceau: Permet de modifier I'apparence d'une fiche :sMoouvez modifier la
position de chague champ ainsi que son libell@ &rsgueur. Vous avez la possibilité de
restreindre a certains utilisateurs. Voir le chapil. MENUS DIVERS - Utilisateurs

Interface

Code de couleur :

Les couleurs utilisées dans le logiciel Stocknetunre signification et vous informent quant a la
nature des champs affichés.

De facon générale, pour chaquane de textela couleur ddond est :
-Blanc : Données a saisir par l'utilisateur
- Gris : Données indicatives non modifiables par I'udiiéur.
- Orange: Titres de rubriques ou titres des pages.
- Rose foncé Articles en alerte ou en rupture de stock.
- Rouge: Articles de stock négatif, non livrables.
De facon générale, lésxtessont en :
- Noir : Textes ordinaires.
- Vert : Messages d'aide.
- Rouge: Messages d'alerte ou informations importantes.



Personnalisation des écrans

Vous pouvepersonnaliser les écransle Stocknet selon vos besoins :
- Dans le€crans de liste Ajouter ou supprimer des colonnes, ou en chalmyelre.

- Dans leg€crans de fiche Ajouter ou supprimer des champs de saisie (cws)eou en
changer l'ordre.

Personnaliser un écran de liste
1. Allez dans I'écran que vous souhaitez perscsarali

2. Cliguez sur le boutoRinceau en haut a droite. Si ce bouton n'apparait pass devez
ouvrir I'option correspondante dans votre fichéaatieur. Voir le chapitr&Il. MENUS

DIVERS - Utilisateurs
O ACTIONS &

Recherche | Famille Fournisseur Code article Désignation

Cliquez sur sa référence (en orange) pour consulter ou modifier une fiche Aricle

Vous accédez a I'écran de modification de I'éctamaus étiez précédemment. Exemple :
Si vous étiez dans I'écr&uiste des articles vous accédez a I'écrsfodification liste des

Articles.

Enregistrer + Voir Liste

Liste actuelle standard

-Nom TP Tajia Libell Libell& Largeur Ord Ordre Fourchette .
N technigue maxi dans fiche dans liste dans liste Allgnement dans liste dans 5l :
q champ seleclion selection
1- arcode C 15 Code Code article 15 Gauchs = 1 a v
2- arffam & 10 Famille Famille 10 Gauche 2 3 1

Le tablealListe actuelleaffiche la liste des colonnes (écran de listefiesichamps de
saisie (écran de fiche) présents, dans l'ordre léangsels ils apparaissent.

Le tableatAutres champs disponibles- en-dessous du tablekiste actuelle— affiche la
liste des autres colonnes (écran de liste) ou chalaaisie (écran de fiche) que vous
pouvez ajouter a votre écran.

Ces deux tableaux contiennent les colonnes suivaste

- Nom technique: Nom technique de la colonne ou du champ deesgisivous permet de
savoir a quoi il correspond quel que soit le li@ejli aura été saisi. Les 3 premieres lettres
du nom technique correspondent au type de docunaent article, cli = client, fou =
fournisseur, doc = document, etc. Les lettres sii@smcorrespondent aux données
contenues dans le champ. Exemple : artdesig = ClRasignationd'un article.

- Type de champ: Désigne le type de valeur attendue au momels glaisie. C = texte
limité a la taille paramétre, M = texte illimité, Nnumérique, D = date.

- Taille maximale : Longueur maximale du champ en nombre de caexter
- Libellé dans fiche: Libellé du champ tel qu'il sera dans la fiche.

- Libellé dans liste: Libellé du champ tel qu'il sera dans la liste.



- Largueur dans liste: Nombre de caractéres visibles dans la colonra liste.
- Alignement : Vous pouvez choisir Gauche, Droite ou Centre.

- Ordre dans la liste: Ordre des colonnes dans I'écran de liste. Leséns ne doivent
pas forcément se suivre de facon stricte (1, 2,.3, Il suffit gu'ils soient dans l'ordre des
colonnes. La saisie du chiffre O supprime la cotodua tableau. On pourra par exemple
numeroter les champs de 10 en 10 pour pouvoirfpltilement insérer des colonnes dans
le tableau par la suite.

- Ordre dans sélection: Ordre des champs utilisés pour la saisie désres de sélection
(bouton Recherche). Pour supprimer un champ, tapealeur 0 en vis-a-vis.

- Fourchette si sélection Cochez la case correspondante au champ désiré po
transformer ce champ de saisie d'un critére deerebk en deux champ distincts
comportant respectivement une valeur minimum etimaon. Exemple : Rechercher les
articles dont la colonne Stock magasin est comgnge= O et 100 ou les articles dont la
Désignation est comprise entre A et D dans l'oatisthabétique.

- Seulement utilisateurs autorisés Cochez la case correspondante au champ désiré af
gu'il ne soit visible qu'aux seuls utilisateursratylaptionVision fiches complétesochée
dans leur fiche utilisateur. Ceci vous permet dpamafficher des informations jugées
confidentielles pour certains utilisateurs. VoickeapitreVil. MENUS DIVERS -
Utilisateurs

3. Poursupprimer une colonne : Dans le tablehiste actuelle cliquez sur l'icéne de la
poubelle correspondant a la colonne a supprimer.

4. Pourajouter une colonne: Dans le tableaAutres champs disponiblescliquez sur
I'icone de ldoupe en vis-a-vis du libellé de la colonne a ajoutanrda placer emernier

dans le tableau, sinon tapez un numeéro différeft diens le champ de saisi correspondant
si vous souhaitez placer la colonne a un autreoéin@e numéro correspond a la place de
la colonne dans le tableau. Exemple : Si vous stahajouter la colonnBoidsentre la
colonneFournisseur — numérotée 30 dans la color@rdre dans la listedu tablealiste
actuelle— et la colonn€ommentaires— numérotée 40 dans la méme colonne — vous
devrez taper un numeéro entre 31 et 39 potoids

5. Pourchanger I'ordre des colonnes Dans la colonn®rdre dans listedu tableal.iste
actuelle,changez les numéros des colonnes a déplacer diatddau.

6. Cliquez sur le bouton orangaregistrer en haut pour valider les modifications.

7. Cliquez sur le boutoBnregistrer + Voir pour revenir a I'écran dont vous venez de
modifier le paramétrage.

Personnaliser un écran de fiche de type fichier :

Nous abordons ici la personnalisation des écratiigtke de type fichier (par opposition aux
documents) qui sont regroupés dans la seéicimers du menu principal, tel que les fiches
Articles, Familles articles, Clients, Fournisse@ts,

La personnalisation des fiches s'effectue sensi¢iaie la méme maniére, a quelques différences
prés expliquées ci-apres.

1. Aller dans I'écran de fiche que vous souhaitazgnnaliser.
2. Cliguez sur le boutoRinceauen haut a droite. Si ce bouton n‘apparait pas deuez



ouvrir I'option correspondante dans votre fichéaatieur. Voir le chapitr&Il. MENUS
DIVERS - Utilisateurs

Vous accédez a I'écran dwdification de I'écran ou vous étiez precédemment. Exemple :
Si vous étiez dans I'écramticles, vous accédez a I'écrdodification FICHE des
Articles.

Enregistrer + Voir fiche

Champs présents dans une fiche

Type Largeur Libellé : Ordre Hauteur Largeur _ Position dans une fiche
de maximale dans Sﬁg'g(‘ ?.?ISSE? dans de de J[
champ de saisie fiche ! ' colonne saisie  saisie Colonne Colonne

artcode C 15 Code 1 1 1 1 1 2
1,1 1,2

Mom
technigue

o

1on

4]
1]
= g

artrefou C 30 Réf constructeur 1 1 2 0

3. Ajouter, supprimer et changer I'ordre des colonnes'effectue de la méme maniere
gue pour un écran de liste — voir section précé&deatsonnaliser un écran de listea

cette différences pres :

Certaines fiches telles que les fiches Articleser@s et Fournisseurs ont des champs de
saisie répartis sur@lonnes. Dans ce cas, vous renseigner dans laneBmlonne (1 ou

2) le numéro de la colonne ou vous souhaitez placehnamp de saisie dans la fiche. Dans
ce cas, la colonn@rdre dans listeest remplacée p&rdre dans colonneet fonctionne

de la méme maniere mais indique l'ordre du champ tacolonne (1 ou 2) uniquement.

4. La Sction suit le méme principe de découpage de la pagera@satistinctes, mais
verticalement.
Vous avez un nombre illimité de sections.

5. Cliquez sur le bouton orangaregistrer en haut pour valider les modifications.

6. Cliquez sur le boutoBnregistrer + Voir pour revenir a I'écran que vous venez de
paramétrer.

Différents systemes de sauvegardes

Il existe quatre types de sauvegardes de vos demodeernant différentes sources de problemes :

- Perte de données logicielles

Une copie de votre base de donnée est effectuémanent de la lere visite de la journée,
sur le méme serveur mais dans un répertoire setentdae deuxiéme copie est effectuée
apres 13h, ces sauvegardes sont effectuées sudégiers jours de consultation. Elles
traitent le cas d'une mauvaise manipulation d'uisatieur ou d'une perte accidentelle de
donnée, dans un environnement sans panne mateérielle

- Panne matérielle légére
Une sauvegarde nocturne est effectuée quotidienmesuebande afin de la restaurer en
cas de panne matérielle.

- Panne matérielle lourde ou défaillance sévere ddébergeur

Une sauvegarde externe est réalisée sur un sesiteéichez un autre fournisseur
d'hébergement (dans une autre salle blanche avagttexmatériel).

En cas de défaillance compléte du premier fournis&aijourd'hui France Telecom qui est



un hébergeur cher mais de grande qualité), il@ssiple de redémarrer avec une autre
adresse URL sur ce serveur de secours totalenwdpendant du premier.

- Autonomie de sauvegarde

\Vous pouvez récupérer votre base de données seramlinateur de facon complétement
autonome et a n'importe quel moment a l'aide dwm®auvegarde" a l'intérieur de
Stocknet. Ceci vous permet d'étre indépendant lpqanéservation de vos données.

SLA (Service Level Agrement)

Il s'agit du contrat définissant les engagement$hdbergeur quant a la qualité de sa prestation, e
les pénalités engagées en cas de manquementgGalité doit étre mesurée selon des critéeres
objectifs acceptés par les deux parties. Ex : tetepgtablissement du service en cas d'incident.

- Délai maximal entre deux sauvegardes : 24h.

- Acces 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7 garantigpfournisseur www.ikoula.fr de notre serveur
en front office NB : Creasoft51 répond a toutes vos demandes aux heeifsreau exclusivement,
du lundi au vendredi.

Sécurité et cryptage des données

Le mot de passale chaque Utilisateur estypté et n'est pas visible par les autres utilisatdliest
recommandé d'echanger régulierement

Pour accéder a votre dossier Stocknet, il est datispensable de disposer de 3 informations :
- Codedossier(commun a tous les utilisateurs).
- Nom d'utilisateur.
- Mot de passe.

Le mode habituel de transfert des données surteesthttp .

Il est rapide mais rend possible techniquemenoitegltation de vos données transférées si un
pirate chevronné parasite votre ligne téléphonfs vous étes mal protégé.

Uneoption payante de Stocknet permet de pass@i@te sécurisé (httpslavec cryptage des
données sur le web pendant leur transfert enserleur Stocknet et votre ordinateur.

Tolérance de cookies

Lescookiessont des fichiers créés automatiquement par teeslisiternet et sauvegardeés
localement sur votre ordinateur qui permettentndéenoriser des informations concernant
l'utilisateur , telle que les préférences par exemple.

Votre ordinateur doiaccepter les cookiegérés par Stocknet.

Pour paramétrer cette autorisation exclusivemeut [@oservice en ligne Stocknet, vous pouvez
consulter une documentation en cliquant ici (aitent4 Mo a télécharger). Ainsi, le domaine
"stocknet.fr" est déclaré comme étant autorisép@dsky un cookie dans votre ordinateur.



Si vous souhaitez passer en mode sécurisé HTTRSséation précédent®écurité et cryptage des
donnéej il faut également déclarer le domaine "domitilgoar le méme procédé. Cela évitera
certainement un grand nombre de fenétres de caatfmmpour autoriser les données affichées sur
chaque page.

Travail a distance

Il faut prendre en compte que pendant qu'un utdigatravaille sur Stocknet, lI'enregistrement de
ses données et la prise en compte de ses modifisatieffectuent a quelques centaines de
kilomeétres de distance sur un serveur hautementiséc

Stocknet fonctionne avec des connexions distantiesegsont pas aussi durables dans le temps que
le serait un logiciel résident sur un ordinateur.

Ces connexions ont une durée de vie limitée deg'mmpent si aucune sollicitation n'est effectuée
sur le serveur.

Sur internet, une session est une période de tenipsvotre début de connexion et la fin de votre
activité qui est détectée par I'absence de touveroent.

Si votre session est interrompue, toutes les Masatienvironnement a priori sont perdues et il
serait dangereux de continuer a travailler d'aeteur automatique a la page accueil.

C'est pourqguoiy est prudent de terminer un travail ou de I'enregstrer avant de s'éloigner de
son ordinateur pour une autre activité.



ll. PRISE EN MAIN DE STOCKNET

Geénéralités sur les fiches et les documents

Créer une nouvelle fiche ou un nouveau document vierge

Pour créer une nouvelle fiche (Fiche article, Ficlient, Fiche fournisseur, etc.) ou un nouveau
document (Commande client, Commande fournisseuré&ule stock, Sortie de stock, etc.)
Choisissez I'une des options suivantes :

- Cliquez sur lesymbole +situé dans lenenu principal a droite de l'item correspondant au type de
document que vous souhaitez créer. Par exemplgquéeClsur le + qui apparait a droite de
Commande fournisseurpour créer une commande fournisseur. S'il le syenbm'apparait pas,
cliquer sur le sous-menu « Ajouter raccourci cogatt » dans la liste déroulante portant le nom
ACTIONS en haut a droite de I'écran Liste.

©

Ou

- Cliquez sur le type l'item dmenu principal correspondant au type de fiche ou de document que
vous voulez créer. Vous accédez a un écran de liste

- Cliquez sur I'iconeCréer en haut a droite de la liste :
ode article Désignation

Ou
- Cliquez sur le bouto@reéer situé en haut a gauche dans un écrdicte ou dans umlocument:

Duplic Renom Suppr < < = == Liste Rech

NB : Apres avoir renseigné les champs de saisie deHa fiu du document créé, vous devez
enregistrer vos modificationscomme expliqué ci-apres.



Enregistrer les modifications

Lorsque vous apportez des modifications a une fjahe fiche Article par exemple) ou un
document (une Commande fournisseur par exempla} devez lesnregistrer comme suit :

Cliquez sur le bouton oran@aregistrer situé en haut a droite de tous les écrans :

Accéder a une fiche ou un document déja créé
Pour afficher une fiche ou un document déja cné&ue de le/la modifier par exemple, vous devez

1. Cliquez sur I'item du menu principal correspondant au type de fiche ou de document
gue vous souhaitez créer. Par exemple : Cliquelitenn Articles pour afficher accéder
aux fiches articles.

Un écran de liste s'affiche.

2. Cliquez sur la référencede la fiche ou du document que vous souhaitezhefi Cette
référence est écrite @aractéres oranges et grast est située généralement dans la
colonneCode Réf., Référenceou Num.

D01A oo ENAC detail pack 02 195 203
0018 oon3 EMAC habillements 3 16
CQud) 0003 ENAC habillements 3 7
D0D1E oon3 FMAC habillements 11 1
0003 EMAC habillements 4504 4523

Rechercher une fiche ou un document

Dans un écran de liste, si le tableau contientrandynombre de fiches ou de documents, il sera
plus pratique d'effectuer un recherche par le hiaisritéres de sélection que vous saisissez.

Pour rechercher de fiches ou de documents dans khieau :

1. Tapez les criteres de sélectiodans les champs de saisie a droite du baséection
en haut de la page. Vous pouvez ne taper gdédat du texterecherché et/ou utiliser des
méta-criterestels que décrits dans la section suivante.

Recherche amille Fournisseur )ie article Dési

Cliquez sur sa référence (en orange) pour consulter ou modifier une fiche Aricle

2. Cliguez sur le boutoRecherchepour ré-afficher le tableau en tenant compte de vo
criteres.

Recherche Bamille Fournisseur Code article

Cliguez sur sa référence (en orange) pour consulter ou modifier une fiche Aricle



Méta-caractéres
Il s'agit des caracteres *' et '?' qui peuverd &tclus dans vos critéres de sélection.
*' remplace un ou plusieurs caractéres et '?' l@epn caractére unique.

Le caractére "' est implicite en fin de critéreug pouvez donc ne taper que le début du texte
recherche.

Vous pouvez insérer qu'un seul méta-caracteresgaerche. Exemple : A?B? est prohibé.
Exemples de criteres de sélection :

A Tout ce qui commence par A

A< Tout ce qui est égale aun A

A*  Tout ce qui commence par A

*A  Tout ce qui contient un A

?A  Tout ce dont la 2eme lettre est A

A?Y Tout ce dont la lere lettre est A et la 3éntéres

AB*YD Tout ce qui commence par AB et qui contie®Y
Cas particuliers :

- Sélection des champs alphanumériques : La s#asime ou plusieurs lettres affiche
toutes les fiches dont le champ concerné commesicees lettres.

Exemple : La sélection du code 'AB' affichera iebds de code AB mais aussi les fiches
ABCD, AB123 ou ABX.

- Si vous souhaitez qu'un champ contienne rigograest une chaine de caractéeres, il est
nécessaire de la faire suivre du signe '<'.

Exemple : La sélection du code 'AB<' afficheraithé de code AB et non pas les fiches
ABC, AB12 ou ABX.

- Sélection des champs numériques : Vous pouver sais comparaisons du type '<6'
(inférieur a 6) ou bien '<>0' (différent de 0) derb'=36".

- Sélection des champs Dates : vous pouvez smsmmfnparalsons du type ">01/01/2007
(postérieur a 01/01/2007). Le format des datesesagst toujours JI/MM/AAAA. Pour
sélectionner un mois particulier, vous pouvezsséilila formule : * MM/AAAA

Si vous souhaitez disposer de deux champs de paigiecertains criteres afin d'en saisir les vaeur
minimale et maximale, vous devez cocher I'optiomespondante dans la personnalisation des
écrans. Voir chapitre FONCTIONNEMENT GENERAL DE STOCKNET — Personatdia des
écrans

Créer les utilisateurs

Stocknet vous permet de gérer plusieurs utilisatayant chacun acces aux fonctions et aux
données qui leur sont autorisées. Les fonctiordoomées non autorisées n‘apparaitront tout
simplement pas. Chaque utilisateur a son prbioma d'utilisateur etMot de passequ'il doit saisir
dans les champs prévus a cet effet sur I'écranud@u moment de se connecter a Stocknet (voir
Il. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Identification tdilisateur).



Le nombre d'utilisateurs que vous avez la possibilité de créeriléstité , et ce quelque soit votre
licence.

Au moment de la création d'un compte Stocknet, ibaste un unique utilisateur dont le Nom
d'utilisateur est MAITRE. Si vous étes cet utilisateur, son mot de passe a@ié communiqué
par mail. Nous vous conseillons vivementaedifier ce mot de passeomme expliqué plus loin
dans ce chapitre, dans la sectidodifier un profil utilisateur

Nous vous invitons a créer I'ensemble des utilisates dés la création de votre compte
Stocknet, comme expliqué ci-dessous.

Nous distinguons trois types d'utilisateurs

MAITRE : Responsable qui a acces aux fonctions permettgodihmeétrer Stocknet
(Paramétrage) et de créer des utilisateurs (Uitlisa).

ADMIN : Utilisateur interne a la société ou partenaire smain responsable.

CLIENT : Utilisateur externe a la société de type clienfaurnisseur. N'a acces qu'aux
seuls documents qui le concerne (liste des cligrnfisurnisseurs non visibles, etc.).

Exemple d'utilisation :
Utilisateurs de la société MARTIN SA — nom de des8/IARTIN — ayant un acces a Stocknet :

- Responsable logistique Seul utilisateur de type MAITRE. Acces a toutesftanctions,
Paramétrage et Utilisateurs y compris. C'est lui gai créé les utilisateurs ci-dessous et
décide de leurs droits d'acces.

- Commercial : Utilisateur de type ADMIN. Accés uniquement aurdtonsPreé-
commande client Commande clientetLivraison.

- Magasinier : Utilisateur de type ADMIN. Accés uniquement auxddonsEntrée de
Stock, Commande fournisseur Réception fournisseur Sorties de stockCommande
client, Conditionnement, Livraison, Article . Les fonctionsCommande clientetArticles
sont en mode consultatif uniquement (impossibigéémodifier ou de supprimer des
documents).

- Comptable : Utilisateur de type ADMIN. Acces uniquement auxdban Livraison et
Factures

- Client DUPONT : Utilisateur de type CLIENT. Accés uniguement aomdtionsPre-
commande clientetArticles mais ce dernier en mode consultatif uniquement
(impossibilité de modifier ou de supprimer des doents).

- Fournisseur MEUNIER : Utilisateur de type CLIENT. Acces uniquement adadtion
Commandes fournisseumais en mode consultatif uniquement (impossibdgemodifier
ou de supprimer des documents).

Créer un profil utilisateur

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'itddtilisateurs du menu principal, comme
indiqué dans le chapitié PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités ssr le
documents - Créer une nouvelle fiche ou un noudeaument vierge
L'écranFichier utilisateurs apparait.

2. Renseignez les champs de saisie de la facoargaiv

- Menu Type : Choisissez le type d'utilisateur (voir explicatmravant dans ce chapitre).
- Champ Passe Saisissez le mot de passe de l'utilisaggures I'avoir bien noté Il ne
doit pas dépasséf caracteres Communiquez-le a l'utilisateur concerné en mémgs



gue son Nom d'utilisateur (Code). Nous vous colwseslde bien penser a un mot de passe
difficile a deviner. Evitez tout mot de passe composé de : Prénom, aionée de
naissance, date historique, série évidente deltf¥pé ou ABCD, etdMélangez lettres
minuscules, lettres majuscules, chiffres et caraaes spéciauxsi vous souhaitez vous
assurer une sécurité maximum. Exemple de mot deegagfisamment sir : rK19@I!L8.

- Remplissez tous les champs de saisies que vges jttiles : Nom, Prénom, etc.

- Les champsg&amilles articles Familles art exclues Familles clients Familles clients
exclues Dépots autorisesDépots exclusFournisseurs exclusFournisseurs autorisés

et Conso mensuellesont expliqués au chapitvél. MENUS DIVERS - Utilisateurs

Pour chaque fonction qui apparait dans I'écransids®z le type d'acces autorisé pour cet
utilisateur (voir image ci-dessous) :

Aucun acces La fonction n'apparaitra pas dans le menu prinapatet utilisateur.

Consultation : L'utilisateur peut consulter les documents relatifa fonction mais non les
modifier ou les supprimer.

Modif : L'utilisateur peut consulter et modifier les documtserelatifs & la fonction mais
non les supprimer.

Modif/Suppr : L'utilisateur a un acces complet a la fonctionigaiut modification et
suppression de documents.

Accés Tableau Qtés ModiffSuppr -
Accés Détail Qtés Modif/Suppr :
Accés nomenclatures | Aucun acces ¥
Accés Types Emb. Aucun accés E

Les options avancées suivantes sont expliquéesagitesVil. MENUS DIVERS -
Utilisateurs: Peut modifier listes, Peut modifier fiches, ¥isicolonne Stock, Peut
modifier passe, Peut renommer fiches, Vision doospg, Vision fiches complétes, Vision
historique stocks, Vision Adresses Détail.

3. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregikgs modifications

Importer une base existante : Clients, fournisseurs ,
familles d'articles, articles, stock

Si vous disposez d'une base de donnée existantesddients, fournisseurs, articles et stock, vous
pouvez l'importer dans Stocknet a partir de ficheuformat CSV (.csv) ouTexte (.txt). Si vous
disposez de fichiers darmat Excel (.xIs), vous devez les enregistrer préalablemeribamat

CSV depuis votre tableur (il suffit généralementitiser la fonction Fichier > Enregistrer soude.
votre tableur puis de choisir le format CSV dantetg@tre qui s'affiche). Dans les options qui
s'affichent au moment de I'enregistrement du ficGi8V, vous pouvez choisir &parateur « ; »

ou Tabulation indifferemment. Retenez bien I'option choisie pliomportation dans Stocknet.

Importer un fichier

1. Cliquez sur l'itemimportation du menu principal (rubriquBivers).
L'écranimportation de fichier s'affiche.



2. Dans le men#ichier, choisissez I'option qui correspond au type denderque vous
importez — article, client, fournisseur, famillaudicle, état des stocks, etc. — et de la
structure de votre fichier, c'est a dire le typaldanée contenu a chaque colonne et l'ordre
de ces colonnes. Il existieux types de structures de fichier prédéfiniedans Stocknet :
simple ouévoluée Exemples : Article simples, Article évolués, @lie simples, Clients
evolués. Si vous préférez modifier la structurmpbrtation dans Stocknet pour qu'elle soit
conforme a un fichier CSV ou Texte existant, cissisz une option de type

paramétrables Exemple : Articles paramétrables. Les structprégéfiniesimpleet
évoluéeainsi que l'optioparamétrablesie sont pas disponibles pour tous les type de
données.

3. Cliguez sur le boutovioir structure d'importation pour visualiser la liste et I'ordre des
colonnes que doit contenir le fichier a importer.

4. Si la structure d'importation ne vous convieas pt que vous avez choisie une structure
prédéfinie (simple ou évoluée), voir plus |dftodifier la structure d'importation

5. Cochez les cases Oui ou Non en fonction de gssibs pour chaque option
d'importation.

6. Dans le men8éparateur de champs dans votre fichier CSV ou TXThoisissez le
séparateur utilisé dans le fichier a importer.

7. Cliquez suRécupération
L'écran Récupération de fichier s'affiche.

8. Cliquez suChoisissez un fichier Sélectionnez votre fichier CSV ou Texte dans la
fenétre qui s'affiche et cliquez SDuvrir .

8. Cliquez suEnvoyer.
\Vous revenez a I'écrdmportation de fichiers.

9. Cliquez sutmportation .

10. Un message s'affiche vous indiquant le résdédimportation. Si des erreurs sont
apparues, modifiez votre fichier en conséquencefaites I'importation.

Modifier la structure d'importation
Depuis I'écranmportation de fichiers :

1. Dans le menu Fichier, choisissez un type de é@Raramétrables— Exemple :
Articles paramétrables — puis cliquez sur le bottoin structure d'importation.

2. Cliquez sur le boutoMlodifier structure .
L'écranParamétrage Importation spécifique au type de donnée choisi (par exemple :
Paramétrage Importation des Articleg s'affiche.

3. Le tablealChamps présents dans l'importationindique I'ordre et le type de colonne
présent dans le fichier a importer. Si cet ordrgaes convient pas, tapez les chiffres dans
la colonneOrdre Import du tableau de telle sorte qu'il soit I'ordre deevdichier. Par
exemple : Les trois premiére colonnes sont numeésatspectivement 2, 5 et 10. Si la
3eme colonne doit étre placée en deuxieme postapez pour cette colonne un chiffre
supérieur a 2 et inférieur a 5. Vous pourrez speirexemple : 5 pour la 2éme colonne et 7
pour la 3eme.

I Nous vous conseillons de taper des chiffres @useasuivent pas de fagon stricte
(1,2,3,4,5...) afin de vous laisser la possibdiiésérer des colonnes plus facilement.
Exemple : Si vos colonnes sont numérotées 1, 5.9,(tc. vous pouvez ajouter une
colonne (voir ci-dessous) entre celle numérotéecglee numérotée 10 en lui attribuant un
numéro entre 6 et 9.



4. Pour ajouter des colonnes : Dans la colddrdre Import du tablealChamps absents
dans l'importation, tapez un numéro différent de 0 en tenant comggendmeéros déja
contenus dans la méme color@ere Import du tablealChamps présents dans
I'importation et en fonction de I'ordre des colonnes dans Vimtinger. Exemple : Vous
souhaitez ajouter la colon@ient entre la colonn®ésignationnumérotée 2 et
Fournisseur numeérotée 5. Tapez un numeéro entre 3 et 4 daoddaneOrdre Import du
tableauChamps absents dans l'importatioren vis a vis d€lient.

5. Cliquez suEnregistrer en haut.
6. Cliquezimporter pour continuer le processus d'importation (voatise précédente).

Créer les fiches clients

\Vous pouvez avoir besoin de classer vos client$gpaitle de client (optionnel).
Exemples d'utilisation des familles de client :

Exemple 1 : Deux familles de clients : Particuliet®ntreprises. Permet la gestion du
mode de distribution et de facturation différent.

Exemple 2 : Familles de clients distinctes paregstd'activité ou par secteur
géographique pour la gestion des commerciaux.

Créer une famille de client

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'iteramilles clientsdu menu principal, comme
indiqué dans le chapitié PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités ssr le
documents - Créer une nouvelle fiche ou un noudeaument vierge

2. Renseignez les champs de saisie de la facoargaiv

- Code famille: Code pour cette famille de client, généralenuenhom explicite
(obligatoire).

- Désignation: Désignation de la famille (facultatif).

- Désignation anglaise Désignation anglaise si besoin (facultatif).

3. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregikgts modifications

Une fois vos familles client créées, vous pouvézecros clients ou bien les importer.

Créer une fiche client

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'ite@lients du menu principal, comme indiqué
dans le chapitrd. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités ssrdecuments -
Créer un nouveau document vierge

2. Dans le cham@@ode saisissez le code client de votre choix (obligajoi
3. Remplissez les autres champs qui vous sembiésg pour ce client.

4. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregikgts modifications



Créer les fiches fournisseurs

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'iteRournisseursdu menu principal, comme
indiqué dans le chapitié PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités sar le
documents - Créer une nouvelle fiche ou un noudeaument vierge

2. Dans le cham@@ode saisissez le code fournisseur de votre choix, gég@ent un nom
explicite (obligatoire).

3. Remplissez les autres champs qui vous sembiég pour ce fournisseur.

4. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregikgs modifications

Créer les fiches articles

Pour commencer a travailler avec Stocknet, vouszlexéer ou importer votiease d'articles
c'est a dire vos références. Vous pouvez avoirib@goclasser vos articles damille d'articles et
éventuellement aussi psous-famille d'articles(optionnel).

Exemples d'utilisation des familles d'articles :
- Familles d'articles différentes par type de pibdu

- Familles d'articles différentes en fonction destsurs d'activité gérés par des
commerciaux différents.

Créer une famille d'articles

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'iteramilles articlesdu menu principal, comme
indiqué dans le chapitié PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités ssr le
documents - Créer une nouvelle fiche ou un noudeaument vierge

2. Renseignez les champs de saisie de la facoargaiv

- Code famille: Tapez un code pour cette famille dans le chay@péralement un nom
explicite (obligatoire).

- Désignation: Désignation de la famille (facultatif).

- Adresse mails: Adresses e-mail des e-mails a envoyer autonextigat a chaque fois
gue cette famille d'article est utilisée dans ucutieent (Entrée de stock, Sortie de stock,
etc.). Si vous tapez plusieurs adresses mailsresfes par un point-virgule ';'
(maill;mail2;mail3;etc...). Vous pouvez personralie texte de vos e-mails avec le
parameéetréParamétrage par type de document des Entétegoir le chapitre

VII. MENUS DIVERS - Paramétrage

3. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregikgs modifications

Créer une sous-famille d'articles

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'iteBous-Famillesdu menu principal, comme
indiqué dans le chapitié PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités ssr le
documents - Créer une nouvelle fiche ou un noudeaument vierge

2. Renseignez les champs de saisie de la mémeoguéapcréation deBamilles
d'articles. Voir la section précéden€réer une famille d'articles.



Vous pouvez choisir de faire en sorte que les $amilles appartiennent nécessairement a
des familles d'articles, ce qui n'est pas le casi@taut.

Renseigner la famille dont dépend la sous-famille :

1. Activer le parameétre correspond@wpendance entre les sous-familles et les
familles articles— voirVIl. MENUS DIVERS - Paramétrages

2. Cliquer sur le bouton (...) a droite du chaRgmille.

Famille

3. Cliquer sur leodede la famille choisie qui apparait dans la coloBode du
tableau, en caracteres oranges et gras

3. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregikgts modificatios.

Une fois vos familles et sous-familles créées (opiel), vous pouvez créer vos articles ou bien les
importer.

Créer un article

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'itemticles du menu principal, comme indiqué
dans le chapitrd. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités ssrdecuments -
Créer une nouvelle fiche ou un nouveau documergevie

2. Renseignez les champs de la fagon suivante :

- Dans le champef saisissez le code article de votre choix (obligajo

- Remplissez les autres champs qui vous semblégd pbur cet article.

- Si votre fiche article contient un char@pde a barre: Cliquez dans le champ et lisez le
code barre de l'article avec votre lecteur de d@iee. Le code s'inscrit automatiquement
dans le champ. Vous pouvez aussi le saisir mamueiie

- Pour une explication des chanf®ck de sécurité Test alerte Rupture, Test alerte
Réappro, Qté a réapprovisionner, Délai fournisseur (j) : Voir le chapitrdl. PRISE EN
MAIN DE STOCKNET - Gérer les réapprovisionnemesusomatiquement.

- Pour la gestion demticles composés d'autres articlesu nomenclatures(lot d'articles
ou assemblage de piéces par exemple)ndegros de sériedeslots avec date de
péremption ainsi que ld®ns vers des sites ou documents extern@sage, fichier
Acrobat, etc.), voir le chapiti®. MENU FICHIERS — Articles

3. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregikgts modifications

Cas de plusieurs entrepots : Création des entrepots

Dans Stocknet, un entrep6t (ou dép6t) peut étleenrde stockage (entrepot complet, zone
particuliere dans I'entrep6t, véhicule...) ou wat éu stock (articles en réparation, articles en
réserve...) suivant I'usage que vous souhaitebwdtra cette fonction.

Si vous gérez votre stock sur plusieurs entrepdigue vous souhaitez créer plusieurs états du
stock, vous devez créer ces entrepdts dans Stoakaet de commencer a saisir vos entrées et
sorties de stock, d'importer un état des stockeofaie un inventaire.



Création d'un entrep0t

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'iteb@€pdtsdu menu principal, comme indiqué
dans le chapitrd. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités surdesuments -
Créer une nouvelle fiche ou un nouveau documergerie

2. Remplissez les champs de saisie comme sulit :

- Dans le cham@ode dép6t tapez un code pour ce dépbt, généralement urenplitite
(obligatoire). Exemples : PARIS, SAV, PINCIPAL...

- Dans le champésignation tapez une désignation pour cet entrep6t si vosgslihaitez
(facultatif).

3. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregilgs modifications

Cas de la gestion des emplacements : Création des
types d'emplacement

La fonction deGestion des types d'emplacemenisermet de définir des limites par emplacement
de quantité (nombre d'unités), poids, largeur, duaitongueur. Méme dans le cas ou vous n'avez
gu'un seul type d'emplacement dans votre entrepfig option permet de toujours savoir a quel
endroit entreposer vos articles dans le cas d'niréeede stock en tenant compte de |'espace restant
dans chaque emplacement. Ces types sont utilisgédemdocuments d'entrée de stock (Voir

Il. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Entrer des artigasstock indépendamment de toute
commandg Vous pouvez néanmoins gérer les emplacements darniecknet sans utiliser cette
fonction de gestion des types d'emplacement.

Créer un type d'emplacement

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'itefigpes Emplac.du menu principal, comme
indiqué dans le chapitié PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités sur les
documents - Créer une nouvelle fiche ou un noudeaument vierge

2. Renseignez les champs de saisie de la facoargaiv

- Type Emplacement: Code pour ce type d'emplacement, généralemenbomexplicite
(obligatoire).

- Désignation: Tapez une désignation si nécessaire (facultatif)

- Longueur, Largeur etHauteur (facultatif) : Tapez les dimensions respectives de
I'emplacement dans l'unité de mesure choisie dangdramétrages (facultatif). Par défaut,
les mesures sont en Centimetres (cm). Il faudns aégmseigner ces dimensions dans les
fiches Articles afin que Stocknet puisse a tout rontalculer I'espace restant dans les
emplacements.

- Volume (facultatif) : Tapez le volume maximum pour cetpdmeement. Par défaut, les
mesures sont en Centimétres cube®(cm

- Poids (facultatif) : Tapez le poids maximum pour cet éaapment. Par défaut, les
mesures sont en Kilogrammes (Kg).

- Nb Max (facultatif) : Nombre maximum d'articles que cetptacement peut recevok.
utiliser si 'emplacement est réservé a un méme tgpd'article ou a des articles de
méme taille.

3. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE



STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregikgts modificatios.

Passer une commande fournisseur

Passer une commande fournisseur :

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'ite@@ommandes fourn.du menu principal,
comme indiqué dans le chapittePRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités sur les
documents - Créer une nouvelle fiche ou un noudeaument vierge

2. Remplissez les champs en en-téte de documéatfagon suivante :

- Fournisseur (obligatoire) : Cliquez sur le bouton a droiteath@amp pour afficher la liste
des fournisseurs, sélectionnez sa référence eatesa oranges et en gras.

- Réf Cde(optionnel) : Tapez la référence de cette commantdesoin.

- Date Liv souhaitée(optionnel ou obligatoire suivant paramétragesliquez dans le
champ pour faire apparaitre le calendrier et cheés la date de livraison souhaitée.

- Date liv oblig (optionnel) : Cochez cette case si la date daiben est impérative.

- Commentaires(optionnel) : Saisissez des commentaires si besoin

3. Choisissez I'une des méthodes suivantes pounlirdanliste des articles a
commander:

- Si vous possédez un lecteur de code barre etejuede barre a été renseigné dans le
champ correspondant de chaque fiche Article (W oPRISE EN MAIN DE STOCKNET -
Créer les fiches articlesull. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Importer une base
existante : Clients, fournisseurs, articles, sjpdkvous suffit de scanner le code barre de
chaque article a commander et de saisir la quasTiitds-a-vis dans la colon@uantité
cdeée

Ou

- Cliguez sur le boutof..) situé a droite du premier champ de saisie deltmoeCode
article du tableau. L'écrahiste des articlesapparait.

Recherche Famille Fournisseur

Valider 5 articles cochés pour les insérer dans votre

dans le document| Abandon

00 0002
Q0000 FNAC

000001 000001

ANMEAU  FNAC 25353257
000001  FMD

B_BOISSON DROOG

- Si vous souhaitez sélectionnar seularticle, cliquez sur sa référence dans la colonne



Réf du tableau en caractéres oranges et gras.

- Si vous souhaitez sélectionn@usieurs articles cochez laasecorrespondante a chaque
ligne et cliquez sur le boutdralider en haut & gauche.

- Vous pouvez aussi rechercher les articles désirdéapant les critéres de sélection
souhaités dans les champs de saisie en haut e¢ricigr le bouto&électionpour afficher
le résultat. Puis utilisez la procédure ci-dessug gélectionner les articles dans la liste.

Ou

- Saisissez directement le code de chaque articis I colonn€ode Article avec une
ligne par article. Les autres champs (Désignattm) de ce tableau sont optionnels.

5. Saisissez les quantités pour chaque article ldastdonneQuantité Cdéedu tableau.

6. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregilets modificatios.

Recevoir une commande fournisseur

Dans ce chapitre, nous aborderons les bases édedation d'une commande fournisseur. Pour les
fonctions suivantes, voir le chapit MENUS ENTREES

- Gestion des lots et date de péremption
- Gestion des numéros de série.

- Nomenclatures.

- Edition d'étiquettes par article

Enregistrer la réception d'une commande fournisseur
1. Cliguez sur l'iten€ommandes four(sectionEntrées) du menu principal.
2. L'écrarListe des Commandes fournisseurs‘affiche.

3. Cliquez sur le numéro de la commande fournisgearvous venez de recevoir, en
caractéres oranges et gras dans la colblume du tableau.

Recherche MNum Fournisseur REf Commande N* Cde

Cliguer sur son numera (en orange) pour consulter cu modifier un document

COMF B2041466 1 DROOG  07/03/2014 CREASOFT 100,00
cor-.-11 D 13102/2014 CREASOFT 0,00
COMF BB041462 1 EK 130212014 CREASOFT 0,00

NB : Ne confondez pas le numéro de la commande foutnmisisms Stocknet — colonne
Num — et la référence que vous utilisez en interne entifier cette commande —
colonneRéf Commande



Vous pouvez préalablement taper des criteres derelte dans les champs a droite du
boutonSélection en haut — la référence de la commande dans tegRaf Commande
par exemple — et cliquer sur le bouteélectionafin d'afficher la commande recue.

3. Dans l'écra@ommande fourn, si vous avez opté pour la gestion de plusieurg pdts,
choisissez l'entrep6t dans lequel les articles @tmetentrés en stock dans le m&dpot 1
Si les articles d'une méme commande sortent dérdifts entrepots, choisissez I'option
Par ligne du méme menu, ce qui vous permettra de sélecti@andeaque ligne d'article un
entrepot différent.

Créer Suppr < < = LB Liste
N*Cde |33g2 Fournisseur | ymac SCHENK [95)
Cde du 03/04/2009 |par| CLAUDE Dépdt

4. Cliquez sur le boutoRéceptionneren haut a droite.

5. Si l'optionGestion des reliquats de Commandes en Réceptionsifoisseursa été
sélectionnée dans les paramétrages — voir le cbafiit MENUS DIVERS — paramétrages
— la colonneReliquat cdeapparait. Vous pouvez alors taper les quantigtergéent recues
par article dans la colonénités, Stocknet calculera automatiquement les quargiés
reliquat correspondantes — celles restantes a [paearticle — dans la colonReliquat

cde

NB : Vous devez pour cela cliquer ailleurs, hors du ghdes champs de saisie de la
colonne Unités.

[&
nregmtrement
Vous confirmez |a réception de cette Cde ? Réappuyez sur 'Réceptionner’
Auparavant, vous pouvez saisir des quantités en reliquat
N°Cde | 33041453 Fournisseur| WD ||\ #{ .| MR.EDDIE (20) A
Adresse email pour prévenir de |a saisie de ce document
Cde du 13/02/2014 | par| CREASOFT Saisie douchette Type Emballage
B ( code;gte; ) )
Ej:i;';'ée Date liv oblig Fetrer Lien
Commentaires et Cae
Arficle Désigration ' Emplacement Sioc eclidqeum muuvgl;r?emé
1 (100018 ! Hiztoire pour I'avenirB 47 4 471 4f

2

5. Cliguez a nouveau sReceptionneren haut a gauche pour confirmer la réception.
6. Vous accédez automatiquement a I'é&éoeption fournisseur



7. Si vous gérez les emplacements, dans la listardieles de I'écraRéceptions foun
vous devez renseigner les colonk@splacementet Type comme suit :

- La colonneEmplacementcontient un menu déroulant et un champ de sagsianicle.

Le menu indigue la liste des emplacements dangldqtticle a été stocké ainsi que la
guantité par emplacement, notée de la fagcon s@vdihplacement:Quantité Exemple :
A3:15 signifie qu'il y a 15 articles de ce typéeariplacement A3. Si des articles ont été
entrés en stock sans qu'aucun emplacement n‘agrétéigné, seule la quantité apparait
dans le menu, notée de la fagon suivanfuantité. Exemple :15 signifie que 15 articles
ont été entré a un emplacement indéterminé. Vouggzochoisir un emplacement dans ce
menu déroulant ou bien saisir un nouvel emplacei@ms le champ de saisie si vous
souhaitez entreposer votre article a un emplacedif@tent de ceux proposési vous
tapez un emplacement dans le champ de saisie, ldewr sélectionnée dans le menu
sera ignorée.

- La colonn€eType vous permet de choisir le type d'emplacement spardant a un
emplacement saisi dans le champ de saisie dedareeiEmplacement Voir Il. PRISE EN
MAIN DE STOCKNET - Cas de la gestion des emplacsm&réation des types
d'emplacemenpour plus de renseignement sur les types d'empkae

8. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregiks modifications

Entrer des articles en stock indépendamment de tout e
commande

Dans ce chapitre, nous aborderons les bases ttéd'ale stock. Pour les fonctions suivantes, voir
le chapitrdV. MENUS ENTREES

- Gestion des lots et date de péremption
- Gestion des numéros de série.

- Nomenclatures.

- Edition d'étiquettes par article

\Vous pouvez avoir besoin de rentrer du stock indéamment de toute commande fournisseur, par
exemple si vous fabriquez des articles en interne.

Pour entrer des articles en stock indépendamment deute commande fournisseur :

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'iteEmtrée Stock(sectionEntrées) du menu
principal, comme indiqué dans le chapiltePRISE EN MAIN DE STOCKNET -
Geénéralités sur les documents - Créer une noufielle ou un nouveau document vierge

2. Remplissez les champs de saisie en suivantdpe$3 a 7 du chapitre précedeasser
une commande fournisseur

3. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregikgts modifications



Passer une commande client

Passer une commande client :

1. Créezune nouvelle fiche a partir de I'ite@ommandes(sectionSorties) du menu
principal, comme indiqué dans le chapilttd®PRISE EN MAIN DE STOCKNET -
Généralités sur les documents - Créer une noutfielle ou un nouveau document vierge

2. Remplissez les champs de saisie de la facoarsgiv

- Client (obligatoire) : Cliquez sur le bouton a droiteadhamp pour afficher la liste des
clients, sélectionnez sa référence en caracteagges et en gras.

- Réf Cde(optionnel) : Tapez la référence de cette commantdesoin.

- Date Liv souhaitée(optionnel ou obligatoire suivant paramétrage3liquez dans le
champ pour faire apparaitre le calendrier et cheés la date de livraison souhaitée.

- Date liv oblig (optionnel) : Cochez cette case si la date daiben est impérative.

- Commentaires(optionnel) : Saisissez des commentaires si besoin

- Si vous avez opté pour la gestion de plusieutrepéts, choisissez I'entrep6t a partir a
partir duquel les articles vont étre sortis du lstdans le menDépodt 1 Si les articles
d'une méme commande proviennent d'entrepdts diti&rehoisissez 'optioRar ligne du
menu.

Les champs de saisie suivants ne sont présents tpjaion correspondante est activée
dans les paramétragegvoir chapitreVil. MENUS DIVERS — Paramétrage

- Colts de transport(optionnel) : Activez le paramét&aisie d'un Colt de Transport

en entéte de documenfsectionDocuments de sorties de stoglpour faire apparaitre ce
champ. Saisissez le colt du transport de I'ensedabl@ marchandise inclus dans le
document.

- Modes d’expédition (optionnel) : Activez le paramétfeestion des modes d'expédition
(sectionDocuments de sorties de stogkpour faire apparaitre ce champ. Pour la saisie
d'un deuxiéme mode d'expédition, activez le paremf¥tsence d'un 2eme mode
d'expédition (champ libre). Choisissez le mode d'expédition dans la listeansissez-le
dans le champ, selon les cas.

- Types d’emballage(optionnel) : Activez le parametr@estion des types d'emballage
(sectionDocuments de sorties de stoghpour faire apparaitre ce champ. Choisissez le
type d'emballage utilisé pour I'ensemble des agidu document.

- Nombre de colis(optionnel) : Activez le paramét&aisie du Nombre de colis en entéte
de document(sectionGénéralités documentspour faire apparaitre ce champ. Saisissez
le nombre total de colis utilisés.

- Nombre de paletteqoptionnel) : Activez le paramet&aisie du Nombre de palettes en
entéte de document(sectionGénéralités documentypour faire apparaitre ce champ.
Saisissez le nombre total de palettes.

- Poids réel total (optionnel) : Activez le paramét&aisie du Poids réel total en entéte
de document(sectionGénéralités documentspour faire apparaitre ce champ. Saisissez
le poids total de I'ensemble des articles .

3. Remplissez la liste des articles commandés d&hae maniére qu'uri@mmande
fournisseur (voir chapitrell. PRISE EN MAIN DE STOCKNET — Passer une commande
fournisseuy.

4. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitiie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregilgs modifications



Préparer une commande client

Une étape intermédiaire est souvent requise emtterhmande client et I'expédition : C'est la
préparation de la commande, appd&l@aditionnement dans Stocknet.

Pour enregistrer le conditionnement d'une commandelient, procédez comme suit :

1. Accédez a la commande client que vous souhpitgzarer par le biais de l'item
Commandes(sectionSortie) du menu principal, comme expliqué au chagitreRISE
EN MAIN DE STOCKNET - Généralités sur les documeAtéder a une fiche ou un
document déja créé

Recherche Mum Client Ref Commande MN® Cde

Cliguez sur son numeéro (en orange) pour consulter ou modifier un docurment

CDE Bi0414 1 0710312014 CREASOFT 0,00
CDE [ ! 7 07022014 CREASOFT 7500.00

CD 16/01/2014 CREASOFT  3000,00

2. Dans I'écra€ommandes cliquez sur le bouto@onditionner en haut a droite.

3. Cliguez a nouveau sur le bou@anditionner pour valider le conditionnement de la
commande.

Envover une commande client

Dans ce chapitre, nous aborderons les bases idediadn d'un stock. Pour les fonctions suivantes,
voir le chapitrdV. MENUS SORTIES

- Gestion des lots et date de péremption
- Gestion des numéros de série.
- Nomenclatures.
- Edition d'étiquettes par article
Expédier une commande client déja conditionnée :

1. Accédez ala commande client que vous souhaitgapEépar le biais de I'item
Conditionnement (sectionSortie) du menu principal, comme expliqué au chagitre
PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Généralités sur leuigmmts - Accéder a une
fiche ou un document déja créee



Créer Suppr L < = L Liste Colis Expédier nregistrement

N°Conditionnement | B3041471 Client
Adresse email pour prévenir de la saisie de ce document

Pré-Cde n°2041440 du 10M2/2013 par| CREASOFT Poids réel (gr) |12 Dépdt1

2. Dans l'écraonditionnements:

- Cliquez surColis pour gérer le colisage, c'est a dire la répartities articles en colis.
Pour plus d'information sur cette fonction, voictepitreVl. MENUS SORTIES -
Colisage

- Cliquez sutexpédier pour livrer la commande.

Si l'optionGestion des reliquats de Commandes en Bons de camatinementa été
choisie dans les parametres — voir chapiiteMENUS DIVERS — Parameétreda-
colonneReliquat cdeapparait dans le tableau de la liste des artidtass pouvez alors
saisir les quantités réellement conditionnées rdliguat sera calculé automatiquement.
Utilisez la méme méthode que celle évoquée au goititi chapitrdkecevoir une
commande fournisseur.

3. Cliguez a nouveau sur le boutamrer pour valider la livraison.

Facturer une commande client livrée

Facturer une commande client déja expédiée :

1. Accédez a la commande client que vous souhpiitgzarer par le biais de l'item
Livraison (sectionSortie) du menu principal, comme expliqué au chagitreRISE EN
MAIN DE STOCKNET - Généralités sur les documeAisceéder a une fiche ou un
document déja créé

2. Dans l'écrahivraison, cliquez sur le boutoRacturer.

Creer Suppr oo o = -5 Liste Reconditionner

N°Expeédition | B8041447 Client | 106164
Adresse email pour prévenir de 1a saisie de ce document

Pré-Cde n*8041427 du 2211112013 |par| CREASOFT Poids réel (gr) | 12

3. Cliguez a nouveau sur le boutéacturer pour confirmer.



Facturer I'entreposage d'un stock

Cette fonction n'est utile que pour Esciétés spécialisées dans la logistigeequi désirent
pouvoirfacturer I'entreposagedu stock de leur client en fonction de criteres tple lenombre de
mouvements le volumeet lepoids.

Facturer l'entreposage d'un stock

1. Assurez-vous que les criteres sur la base disssjiet facturés I'entreposage — tels que
poids, surface, prix au mouvement, au volume et guoids — soient renseignés dans les
fiche Articles. Voir IV. MENU FICHIERS - Articlesinsi queVIil. MENUS DIVERS -
Paramétrage — Récapitulatif mensuel pour la fadiiorade I'entreposage

2. Cliquez sur l'itenfracturation entrepot (sectionedition) du menu principal.
L'écranRécapitulatif de facturation apparait.

Année 2014 =
Mois lMars -
Client

Famille aricle

les articles non facturés

4| une ligne pour le Stock debut
une ligne pour le Stock fin

¥ | uneligne pour le Stock moyen
une ligne pour le Stock maxi

Editer | par groupes de| 10 |adicles

| une impression sere possible en bes d

page }

3. Remplissez les champs de saisie comme suit :
- Dans les menu&nnée et Mois, sélectionnez I'année et le mois de la facturation

- Cliquez sur le boutof..) a droite du chamg@lient et sélectionnez le client a qui est
destinée la facture dans la liste qui apparaitignant sur sa référence en caracteres
oranges et gras dans la coloi@mle

- Vous pouvez éditer une facture pour une famibetidle précise (optionnel) en tapant une
famille d'article dans le chantfgamille article ou en cliquant sur le boutdn.) a droite du
champFamille article pour le sélectionner dans la liste.

- Cochez la caswoir les articles non facturéssi besoin.
- Saisissez le nombre d'articles a éditer par gage le champpar groupe de ...



articles.

4. Cliquez suEditer.
La liste des articles dont I'entreposage doit #@&tceuré apparait.

5. Imprimez cette liste en cliquant sur le lientten bas de la page, a droite de la mention
IMPRIMER atrticles .

Sortir des articles en stock indépendamment de tout e
commande

Dans ce chapitre, nous aborderons les bases idediadn d'un stock. Pour les fonctions suivantes,
voir le chapitrdV. MENUS SORTIES

- Gestion des lots et date de péremption
- Gestion des numéros de série.
- Nomenclatures.
- Edition d'étiquettes par article
Vous pouvez avoir besoin de sortir des articlesteok indépendamment de toute commande client.

NB : Pour leprét d'articles, utilisez la fonctiorPrét. Pour ledransferts entre dépotsutilisez la
fonction Transferts entre dépbts Si ces fonctions n'apparaissent pas dans le prameipal, vous
devez activer les parametres correspondants WbiMENUS DIVERS - Paramétres

Sortir des articles du stock indépendamment de toute commande

1. Créezune nouvelle fiche a partir de l'ite®orties Stock(sectionSorties) du menu
principal, comme indiqué dans le chapilttd®PRISE EN MAIN DE STOCKNET -
Généralités sur les documents - Créer une noutfielle ou un nouveau document vierge

2. Dans l'écraBons de sortiesremplissez les champs de saisie de la méme raaniér
pour uneCommande client Voir le chapitrdPasser une commande clicétape 4.

3. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregils modifications

4. Cliquez a nouveau sur boutBnreg pour confirmer la sortie de stock.

Gérer les réapprovisionnements automatiguement

L'un des grands avantages d'une fonction de gesdéiatock automatisée telle que Stocknet est la
possibilité d'avoir des alertes qui permettentitBéves ruptures de stock (stock insuffisant). Une
alerte se déclenche pour chaque article dont &k &st inférieur a un seuil que vous définissez,
généralement quand le stock est inférieuBtnck de sécuritédéfini dans chaque fiche article.
\Vous pouvez néanmoins choisir d'autres conditi@msagticle ou pour I'ensemble du stock.

Afficher la liste des ruptures de stock
1. Cliquez sur l'itenflertes Ruptures (sectionEdition) du menu principal.



L'écranListe des Articles en alerteapparait.

Recherche | Famille Fournisseur Code article Désignation
CdeFourn Cause alers
{ ANMNEAL ENAC Tubes 1.5ml -35 20 Stock disponible inférisura 1 -35<1
Foum:Absent test 0 g Stock disponible inférieura 1 0=1

Chaque ligne du tableau apparaissant en rougespoimd a un article en rupture de stock
(ou dont la date de péremption est dépassee, siutdisez cette option). La cause de
I'alerte est indiquée dans la derniére colonnevaiedCause alerteou au passage de la
souris sur la ligne (rollover).

3. Vous pouvez passer une demande d'achat ou omaamde fournisseur (en fonction des
options choisies dans le menu paramétrage) enttigsaguantités a réapprovisionner dans
les champs correspondants par articles : Col@@mAchat pour les demandes d'achat ou
CdeFounpour les commandes fournisseur. La demande d'ashane étape qui permet
une validation par un responsable avant la commamnataisseur. Pour plus d'information,
voir V. MENUS ENTREES - Demande d'achat

4. Cliquez sur le boutodemAchat ou CdeFourn situés sous le tableau pour générer
respectivement leBemandes d'achabu lesCommandes fournisseursorrespondantes.

Afficher la liste des ruptures de réapprovisionnement

Les articles en rupture de réapprovisionnement@eunt en rupture de stock mais pour lesquels il
n'y a pas de commande fournisseur en cours.

1. Cliquez sur l'itenflertes Réappog(sectionEdition) du menu principal.

2. L'écrarListe des Articles a réapprovisionnerapparait.
\Vous pouvez passer des demandes d'achat ou desacolesfournisseurs de la méme
maniéere que décrite précédemment dans la rubAéfieher la liste des ruptures de stock



V. MENU FICHIERS

Ce chapitre aborde les fonctions de la sedtichiers du menu principal.

Articles

Cette section décrit I'ensemble des champs prédanstsl'écrarfrichier Articles qui exigent une
explication détaillée.

Accédez a I'écraRichier Articles de la fagon suivante :
1. Cliquez sur l'itenArticles du menu principal.

2. L'écrarListe des Articlesapparait.

- Cliquez sur la référence d'un article dans lamoéRéf du tableau pour accéder a une
fiche article déja créée.

Ou

- Cliquez sur le bouto@réer en haut a droite pour créer une nouvelle fichielart

Si les champs de saisie ou menus évoqués ne figuaisrsur votre écran et que vous souhaitez les 'y
ajouter, reportez-vous au chapitr&ONCTIONNEMENT GENERAL DE STOCKNET —
Personnalisation des écrans

Pourcréer une fiche articleouaccéder a une fiche articlevoir le chapitrdl. PRISE EN MAIN
DE STOCKNET — Créer les fiches articles

Quand vougréez ou modifiez une fiche articlevous devez toujourglider votre saisieen
cliquant sur le boutoknreg en haut a gauche.

Réf.

Ce champ contient l&férence(oucode de l'article utilisé par Stocknet pour l'idergifidans tous
les documents. Il doit étre renseigr#igatoirement. Par défaut, vous devez saisir cette référence
manuellement Vous pouvez lgénérer automatiquementpar Stocknet avec le parameétre
Prochain Code Article affecté par incrémentation(voir le chapitre/Il. MENUS DIVERS —
Paramétrage

NB : Ne confondez pas cette référence avétdde a barreet laRéférence fournisseur(voir plus
loin dans cette section).

Codes a barre

Ce champ doit étre renseigné si vous utilisez elgelirs de code barre pour identifier vos articles
au moment de la création de vos documents (erdig@stock, sorties de stock, etc.). Si vos lecteurs
de code barre sont compatibles avec le systemegerdinateurs, ils le seront automatiquement
avec Stocknet. En effet, c'est le systeme qui tnah$e code barre a Stocknet.



1. Si le chamCode a barre(nom technique : artcodbarre) n'apparait pas kddinshe
article, ajoutez-le en personnalisant votre écvair.chapitrel. FONCTIONNEMENT
GENERAL DE STOCKNET - Personnalisation des écrans

2. Choisissez I'une des deux méthode suivantesrposeigner ce champ :

- Cliquez dans le champ puis scannez l'articleespond a la fiche courante.
Ou

- Saisissez manuellement le code barre.

3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.

Conditionnement

Ce champ permet d'indiquer le nombre d'articlegdspcontenues dans la fiche article.
Exemple : L'article « Biscuits X » est un cartomtemant 10 paquets de biscuits de marque X.

Les quantités saisies dans les documents d'erntdéeserties de stock samultipliées par le
nombre d'unités saisie dans le chanonditionnement.

1. Si le chamConditionnement (nom technique : artcondt) n‘apparait pas dafisHa
article, ajoutez-le en personnalisant votre écvair.chapitrel. FONCTIONNEMENT
GENERAL DE STOCKNET - Personnalisation des écrans

2. Dans le cham@onditionnement, saisissez laombre d'unités contenu dans votre
articles.

3. Cliquez sur le boutoBnreg.

Images
Ajouter une ou deux images a vos fiches articles :

1. Si le chamNom image(nom technique : artimage) n'apparait pas daficha article,
ajoutez-le en personnalisant votre écran. \oir itteap FONCTIONNEMENT GENERAL
DE STOCKNET - Personnalisation des écrdPsur ajouter une deuxieme image, ajoutez
le champmage 2(nom technique : artimage?2) a votre fiche artitdda méme maniére.

Image 1 O

2. Cliguez sur le boutoNom image— oulmage 2s'il s'agit d'une deuxiéme image — a
gauche du champ (qui est aussi l'intitulé du champ)

L'écranPhotothequeapparait.

3. Choisissez I'une des options suivantes :

- Si I'image désirée apparait dans I'écran, cligiessus. L'opération est terminée. Ne tenez
pas compte des étapes suivantes.

- Pourajouter une imagea la Phototheque, cliquez sur le bouRajout d'une imageen

haut.

- Pourannuler I'opération et revenir a I'écran précédent, clzosd le boutofRetour sans
choix. Ne tenez pas compte des étapes suivantes.

4. Si vous avez cliqué sur le bout@ajout d'une imagevous accédez a I'écran
Récupération d'un fichier IMAGE .

5. Cliguez sur le bouto@hoisissez un fichier
6. Dans la fenétre qui s'ouvre, sélectionnez ladicimage au format reconnu par le



navigateur (JPEG ou GIF ou BMP, etc.) et cliquazGunrir . NB : Attention taille de
I'image. Choisissez de préférence JPEG ou GIF cg#tipour Internet.

7. Cliquez sur le boutoBnvoi.

8. Cliguez sur le boutoRetour au programme appelant

9. Cliquez sur l'image que vous venez d'ajoutes dafiste.
Supprimer une image d'une fiche article :

1. Effacez le contenu du champ de saiken imageet/oulmage 2

2. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.

Liens vers des fichiers images, DOC ou PDF

1. Si le champien (nom technique : artlien) n‘apparait pas danglefarticle, ajoutez-le
en personnalisant votre écran. Voir chapitffONCTIONNEMENT GENERAL DE
STOCKNET - Personnalisation des écrans

2. Tapez le lienvers site ou le document en commencant obligat@re par ‘http://' ou
‘https://'.

3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.

www.e-stocknet.com

4. Pouraccéderau site ou au document, cliquez kign qui apparait maintenant en
caracteres soulignés

5. Poursupprimer un lien, effacer le contenu du champ et cliquezesboutonEnreg en
haut a gauche.

Nomenclature

Cette fonction vous permet de créer degles composés d'autres articles
Par exemple : L'article 'Panier de noél' est corames2 bouteilles de champagne et 1 boite de foie
gras.

- L'article de base a partir duquel on déclarenoraenclature s'appelle artidemposé
Dans I'exemple ci-dessus il s'agit du 'Panier d#'.no

- Les articles qui sont inclus dans la nomenclasorg appelés article®mposants
Dans I'exemple ci-dessus il s'agit des 2 boutellleshampagne et de la boite de foie gras.

Pour accéder a cette fonction vous devez activealameétré&sestion des Nomenclaturesvoir
chapitreVll. MENUS DIVERS - Paramétrage

Vous pouvez aussi créer unemenclature de 2éme niveaul s'agit du cas ou un article est
composeé d'articles, eux-mémes composeés d'artRtes.accéder a cette fonction vous devez aussi
activer en plus le paramétkomenclatures de 2éme niveau avec calculs des ppar compose

\oir chapitreVil. MENUS DIVERS - Paramétrage

Le type de nomenclaturedéfinit :
- Les informations affichées pendant la saisie desiments (entrées de stock, etc.).

— Comment les stocks se mettent a jour.

Les 4 types de nomenclatures sont :



- Articles se substituant au composé

Le composeé est remplacé par les composants dadsdaments et seuls les composants
sont gérés en stock.

Un signe + est ajouté devant chaque composantiave@ntité servant de coefficient.

- Articles ajoutés avec mise a jour des stocks

Le composé et les composants sont tous géerés@n sto

Exemple : Au moment d'effectuer une entrée de stackicle 'Panier de noél' et les 2
bouteilles de champagne ainsi que la boite deskient affichés. Tous seront gérés en
stock.

Un signe = est ajouté devant le composeé et un sigrst ajouté devant chague composant
avec la quantité servant de coefficient.

- Articles ajoutés, composé sans stock

Les composants se substituent au composé poustaanour des stocks, le composé n'est
gu'un contenant indicatif.

Un signe = est ajouté devant le composé et un sigrst ajouté devant chague composant
avec la quantité servant de coefficient.

Le composé devient sur fond gris pour indigue @sti indicatif (sans tenue de stock).

- Articles ajoutés pour information

Le stock du composé est mis a jour, les composamisprésents a titre indicatif.

Un signe = est ajouté devant le composeé et un sigrst ajouté devant chague composant
avec la quantité servant de coefficient.

Les composants deviennent sur fond gris pour iradiqu'ils sont indicatifs (sans tenue de
stock).

Indiguer une nomenclature dans la fiche article :

1. Si le meniNomenclature (nom technique : artnomencl) n'apparait pas datrs fiche
article, vous devez d'abord activer le param@gstion des Nomenclatures\oir le
chapitreVIll. MENUS DIVERS - Paramétrage

Type Momenclature Alcune

A LICUNE
Articles se substituant au composé
Articles ajoutés avec maj des stocks
Articles ajoutés, composé sans stock
Articles ajoutés pour information
Fabrication seule

2. Dans le mentdlomenclature choisissez le type de nomenclature (expliqué/any.
3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.

4. Cliquez sur le boutoNomenclature qui vient d'apparaitre a gauche a la place du
libellé.

Homenciature Articles 22 substituant au composé =

La fenétreSaisie des composantpparait (fenétre séparée).



Saisie des composants en précisant lordre d'afichage etla quantité de composants.

Ordre ote Code article composant Designation

10 3 0o0A test 000A

5. Dans la fenétr8aisie des composantsliquez sur le boutof..) a droite du champ de
saisie de la colonn€ode article composant

6. Dans la liste des articles qui apparait, cligaezlaréférence de l'articlea ajouter dans
la colonneRéf du tableau en caractéres oranges et gras.

7. Saisissez lguantité pour chaque article dans la color®e.

8. Pourmmodifier I'ordre des articles, modifiez les chiffres de la colon@rdre. Exemple
: Si l'article A est numéroté 10, I'article B estmeéroté 20 et que vous souhaitez inverser
leur position dans la liste, il vous suffit de nuotér A en 20 et B en 10.

9. Poursupprimer un article de la liste, cliquez dans la case de droite sadne
Poubelle.

10. Cliquez sur le boutdanregistrer en bas de la fenét&aisie des composants

11. Cliquez sur le boutdQuitter en bas de la fenét&aisie des composanisour fermer
la fenétre.

Nomenclature de 2éme niveau

Une nomenclature de niveau 2 correspond a unadahposé d'articles, eux-mémes composés
d'autres articles. Donc nous avons :

- Un composé contenant des composants.
- Chaque composant peut lui-méme étre composéebatdmposants.
Créer une nomenclature de 2éme niveau :

1. Si le meniNomenclature (nom technique : artnomencl) et n‘apparait pas datre
fiche article, vous devez d'abord activer les pataesGestion des Nomenclaturest
Nomenclatures de 2eme niveau avec calculs des ppiar compose Voir le chapitreVIl.
MENUS DIVERS - Paramétrage

2. Reportez-vous aux étapes 2 et 3 de la sect@megentdNomenclature

3. Un menu contenant les ch@omposants de niveau #tComposants de niveau 2
apparait sous le menu contenant le type de noniarel&i ce menu n'apparait pas,
activez le parameétidomenclatures de 2eme niveau avec calculs des ppiar composeé
Voir le chapitre VII. MENUS DIVERS - Paramétra@ans ce menu, sélectionnez :

- Composants de niveau pour avoir une nomenclature de niveau 1. Les ceamms des
composants ne seront pas pris en compte.

- Composants de niveau pour avoir une nomenclature de niveau 2. Les ceams des
composants seront pris en compte.

4. Reportez-vous aux étapes 4 a 11 de la sectém@gentéNomenclature



Numeéros de série

Si vous souhaitez utiliser des Numéros de série ipdividualiser certains de vos articles, vous
devez tout d’abord ouvrir le paramétre gén&astion de la Sérialisation des articledans le
chapitre « Option multi-dépdts » du menu Paramétrag

Stocknet gére les numéros de séries de la faguardai:

1. Vous devezdéclarer chaque article sérialisgc'est a dire pour lequel vous souhaitez
une gestion des numéros de série.

2. Voussaisissezes numéros de série des articles danddesments d'entrée et de
sortie de stock

Dans ce chapitre, nous n'abordons que le premiet goi concerne les fiches articles.
Déclarer un article sérialisé :

1. Si le meniBeérialisé (nom technique : artserial) n'apparait pas datre Viche article,
vous devez le rendre présent dans votre fichadel@e I'outil de modification des fiches
(accessible derriere I'icone Pinceau).

2. Dans le men@&érialisé sélectionneDui.
3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.

Gestion des lots
Stocknet gére les lots par la méthode FIFO dedanfauivante :

1. Vous devez d'abouEclarer chaque article lotissablec'est a dire pour lequel vous
souhaitez une gestion des lots.

2. Voussaisissezes numéros de lots avec les dates de pérempsmtiges dans les
documents d'entrée et sortie de stock

Dans ce chapitre, nous n'abordons que le premiet @oi concerne les fiches articles.
Déclarer un article lotissable :

1. Si le menuGére par lots (nom technique : artloti) n‘apparait pas dansevisthe article,
vous devez d'abord activer les paraméBestion de multiples dépbts dans un Fichier
autonomeetGestion des lots par dépbt avec méthode FIFOvoir le chapitré/Il.
MENUS DIVERS - Paramétrage

2. Dans le meneéreé par lots choisisseDui.
3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.

Articles inactifs

Vous pouvez rendre un artidleactif, c'est a dire invisible dans la liste des artiohess conservé

dans votre base de donnée. Vous pourrez a tout nideneendre actif afin qu'ils apparaissent a
nouveau dans la liste des articles. Exemple datitin : Articles obsoléetes que plus aucun client n
commande mais dont on veut conserver la traceldarcuments passés (entrées de stock, sorties
de stock, factures, etc.). Par sécutitition n'est accessible que si le stock de I'adie est nul

Déclarer un article inactif :
1. Assurez-vous que &ock de l'article que vous voulez rendre inactifrast
2. Vous devez d'abord activer 'optidrticles inactifs qui ne sont visibles qu'en



décochant le présent paramétrelans les parametres. Voir le chapiié MENUS
DIVERS - Paramétrage

3. Dans le mentnactif choisisseDui.
4. Cliquez sur le boutoBnreg en haut a gauche.

5. Pour rendre les articles invisibles a nouveaiblds, désactivez I'optioArticles
inactifs qui ne sont visibles qu'en décochant le psent parametredans les parametres.
\Voir le chapitreVil. MENUS DIVERS - Paramétrage

Gestion des ruptures de stock et de réapprovisionnement

Afin d'éviter touterupture de stock, Stocknet vous permet de générer alestes quand votre
stock devient inférieure a un certain seuil quesviéfinissez, appektock de sécurité Si vous
avezplusieurs entrepots(ou dépbt) vous pouvez aussi définiratack de sécurité par dépoen
plus de stock de sécurité global.

Nous abordons dans ce chapitre uniquement la gastieoncerne les fiches Articles.

Pour les bases de la gestion des réapprovisionrignweir le chapitrél. PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Gérer les réapprovisionnements autometiggnt

Nous distinguons deux types d'alertes :

- Alerte de rupture de stock :

Une alerte est générée quand le stock est inféaiestock de sécurité

\Vous pouvez définir utest de rupture de stockpar article ou pour I'ensemble des
articles avec le paramétmslerte rupture . Voir le chapitrevil. MENUS DIVERS -
Paramétrage

Pour avoir acces a cette fonction, vous devez excivparametr®enu des Alertes sur
ruptures de stocks Voir le chapitrevil. MENUS DIVERS - Paramétrage

- Alerte de rupture de réapprovisionnement :

Une alerte est générée quand le stock est inféaiestock de sécuritéeT la (ou les)
commande(s) fournisseur correspondante(s) n'atfmpdan été encore faite(s) (ou bien le
volume des commandes fournisseur pour cet artiateemt pas le seuil requis).

Vous pouvez définir utest de rupture de réapprovisionnemenpar article ou pour
I'ensemble des articlesavec le parametm&lerte réappro. Voir le chapitrevVll. MENUS
DIVERS - Paramétrage

Pour avoir acces a cette fonction, vous devez excivparametr®enu des propositions
de Réapprovisionnements\Voir le chapitrevil. MENUS DIVERS - Paramétragevoir le
chapitreVll. MENUS DIVERS - Paramétrage

Définir un stock de sécurité :

Si vous souhaitez pour l'article courant un stoels@curité est différent de 0 (aucun article en
stock) ou 1 (un seul article en stock), vous dégesaisir dans le chanftock de sécuritécomme
suit :

1. Si le chamstock de sécurit§nom technique : artsreelg) n'apparait pas dafishia
article, ajoutez-le en personnalisant votre écvair.chapitrel. FONCTIONNEMENT
GENERAL DE STOCKNET - Personnalisation des écrans

2. Dans le chamfBtock de sécuritésaisissez la valeur correspondante.
3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.
Définir un stock de sécurité par entrep6t :
Si vous souhaitez définir wstock de sécurité par entrepd{ou dép6bt) distinct du stock de sécurité



global pour un article donné et différent de O (auarticle en stock) ou 1 (un seul article en stock
vous devez le saisir dans le cha8wguils Dépots

1. Si le chamseuils Dépbétgdnom technique : artseuidep) n'apparait pas dafishle
article, ajoutez-le en personnalisant votre écvair.chapitrel. FONCTIONNEMENT
GENERAL DE STOCKNET - Personnalisation des écrans

2. Dans le chamBeuils Dépoétssaisissez le stock de sécurité par dépot de ¢anfac
suivante : NOM_DEPOT_1=SEUIL_1; NOM_DEPOT_2=SEUllet2.
Exemple : LILLE=50;PARIS=90;MARSEILLE=25

3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.
Définir les alertes de rupture de stock et de réappvisionnent :

Vous pouvez définir a quelndition (aussi appelé test) sont générées les alertagptiee de
stock ou de réapprovisionnent patmaque articleou pour'ensemble des articleen fonction de
la valeur des parameétr@derte rupture etAlerte réappro. Voir le chapitrevll. MENUS DIVERS -
Paramétrage Si vous choisissez une condition valgideir 'ensemble des articlespour les
alertes de rupture de stock et de réapprovisionnerntenez par compte de ce qui suit.

Définir une condition pour les alertes de rupture @ stock et/ou de réapprovisionnent, par
article :

1. Choisissez la valetraramétrage par article pour les paramétréderte rupture et/ou
Alerte réappro. Voir le chapitrevll. MENUS DIVERS - Paramétrage

2. Dans les menukest alerte Rupture et/ouTest alerte Réapprq choisissez la condition
utilisée pour générée une alerte qui sera valaile get article.

3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.
Quantité a Réapprovisionner :

\Vous pouvez définir une quantité a réapprovisiomtectement via la fonctioAlertes Réappros
—voir chapitrdl. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Gérer les réapmsmnnements
automatiquement par article oupour I'ensemble des articlesen fonction de la valeur du
parametr&Quantité & Réapprovisionner Voir le chapitreVll. MENUS DIVERS - Paramétragsi
vous choisissez une valguour I'ensemble des articlesne tenez par compte de ce qui sulit.

Définir une quantité a réapprovisionner par article :

1. Vous devez d'abord régler le param&uantité a Réapprovisionnersur Paramétrage
par article — voir le chapitre/ll. MENUS DIVERS - Paramétrage

2. Dans le cham@té a réapprovisionnersaisissez la valeur correspondante.
3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.

Demande d'achat

Si vous utiliser la fonctioDemande d'achat-— voir chapitre. MENUS « ENTREES » - Demande
d'achat vous pouvez créer un document de demande d'dicketement a partir d'une fiche article
comme suit :

1. Si l'itemDemandes Achain'apparait pas dans le menu principal, vous de\atmord
activer le paramet@ocuments de Demandes d'Achadoir le chapitreVIl. MENUS
« DIVERS » - Paramétrage

2. Dans le champemande Achat tapez la quantité de votre demande d'achat.
3. Cliguez sur le boutobemande Achat(qui est aussi l'intitulé du champ).



Demande Achat

4. Un message vous indique que votre demande iegjisinée, a droite du champ.

Champs spécifiques ajoutés dans les articles

Vous pouvez définir jusquachamps de saisie spécifiquakans les fiches article en fonction de
vos besoins. Vous pouvez ensuite utiliser ces cbataps lefiches articlesou dans ldiste des
articles.

Utiliser les champs spécifiques des articles :

1. Personnalisez I'écran en ajoutant un ou plusides champs de nom techniguispel,
artspe2 artspe3 artspe4et/ouartspe5et en leur donnant l'intitulé de votre choix. Veir
chapitrel. FONCTIONNEMENT GENERAL DE STOCKNET - Personatdtia des
ecrans

Si vous le souhaitez, vous avez la possibilitéaile fapparaitre ces valeurs dans I'écran
Liste des Articlesen le personnalisant comme expliqué dans le aleapit

|. FONCTIONNEMENT GENERAL DE STOCKNET - Personattia des écrans

2. Saisissez les valeurs adéquates dans les cltaédss
3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.

Champs spécifiques ajoutés dans les lignes de document

Vous pouvez définir jusqu&champs de saisie spécifiquekans les fiches articlepii
apparaissent a chaque ligne des documen(@ntrées de stock, sorties de stock, etc.). Deeaims
colonnesapparaissent donc dans les documents contenaaielar propre a chaque article inclus
dans les lignes des documents.

Utiliser les champs spécifiques des articles pagine de document :

1. Personnalisez I'écran en y ajoutant les champooh techniquartligl, artlig2 et/ou
artlig3 et en leur donnant l'intitulé de votre choix. archapitrd. FONCTIONNEMENT
GENERAL DE STOCKNET - Personnalisation des écramshampartligl de la fiche
article apparait dans la coloniigartl des documents, et ainsi de suite.

2. Saisissez les valeurs adéquates dans les cluaédss
3. Cliguez sur le boutoBnreg en haut a gauche.

Familles et sous-familles d'articles

Voir Il. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Créer une familbtitles et Création de sous-familles
d'articles

Catalogues d'articles

Vous pouvez classer des articles par catalogugétét est de pouvoir regrouper des articles de
familles éventuellement différentes en fonctiorvdere propre catalogue client par exemple.

Exemple d'utilisation : Vente de vétements en ligb@ catalogue est créé sur Stocknet pour
chaque nouvelle collection.

Créer un catalogue :

1. Si l'itemCataloguesn‘apparait pas dans le menu principal, vous deé\atord activer le
parameétrésestion de Catalogues d'articlesvoir le chapitrevll. MENUS « DIVERS » -



Paramétrage

2.Créezune nouvelle fiche a partir de l'ite@atalogues(sectionFichiers) du menu
principal, comme indiqué dans le chapiftePRISE EN MAIN DE STOCKNET -
Généralités sur les documents - Créer une noutfielle ou un nouveau document vierge

3. Dans I'écrafrichier Catalogues remplissez les champs de saisie de la faconrgeiva
- Code catalogue Tapez un nom unique pour ce catalogue (obliggtoire
- Commentaire : Tapez un éventuel commentaire (optionnel).

4. Cliquez sur lieModifier contenu catalogue sous le champtrticles, pour ajouter des
articles au catalogue.
Vous accédez a la fenétreste des Articles

5. Dans la colonne de gauche du table®&f— cochez les casaorrespondantes aux
articles que vous souhaitez ajouter.

6. Cliquez sur le boutovialider en haut.

7. Dans le menutilisation en bas, choisissez I'opti@®lection dans listes d'articlesi
vous souhaitez avoir ce menu accessible danddadies articles (pour faciliter la
recherche et la sélection des articles), sinonstsez I'optioucune.

8. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitrdli«PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregikgts modifications.

Clients

Voir 1l. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Créer les fichésntk

Famille clients
\Voir Il. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Créer les fichésnts

Fournisseurs

Voir Il. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Créer les fichastigsseurs

Dépot

Voir Il. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Cas de plusieutsepits : Création des entrepbts

Type d'emplacement

Voir II. PRISE EN MAIN DE STOCKNET - Cas de la gestiesm @mplacements : Création des
types d'emplacement

Tableau des quantités en stock

Cette fonction vous permet d'afficher pour chaqtiela les quantités en stock sous la forme d'un
tableau. Si vous avez plusieurs entrep6ts, vousgrousualiser les quantités entrepot par entrepot
ainsi que le total.

Pour afficher le tableau des quantités :

1. Cliquez sur l'itenTableau Qtés(sectionFichiers) du menu principal.
Le tableau indiquant pour chaque article les qtésgn stock apparait.



Recherche Famille Fournisseur Code article Désignation
Cliquez sur sa référence pour consulter ou modifier une fiche Article

_SCD 0042 BLAINVILLE BOURG CENTRAL D12 D13 DEP1 DIJON GIFNMVETTE INIT

oo Désignation de 'article 00 182 0 -1 1 0 o 10 0 ] ]
000001 Plan d"artichauts 21 0 5 h2 0 o 10 0 0
0oo1 [AD 130 0 ] 0 ] o 0 ] 0

Détail des quantités en stock

Cette fonction est équivalente @ableau des quantités en stockxpliquée précédemment mais
permet d'afficher en plus lesnplacementset si nécessaire l&sts.

Pour afficher le tableau des détails des quantités

1. Cliquez sur l'itenDétails Qtésdu menu principal.
Le tableau indiquant pour chaque article et les\qjigs en stock par emplacement
apparait.

Recherche | Aricle Désignation Dépdt Emplacement

00 : Désignation de l'article 00 _SCD E4 a0 16/12/2012 08:52:41 0
00 : Désignation de I'article 00 _SCD 92 05M12/2013 09:51:58 20,54
000001 : Plan dartichauts SCD E7 75 26/01/2014 11:51:38 0
000001 : Plan d'artichauts SCD E2 238 26/01/2014 11:48:24 ]

Consommation moyenne mensuelle par article

Cette fonction vous permet d'afficher la consomamatnensuelle pour chaque article sous la forme
d'un tableau.

1. Si l'itemConsommations(sectionFichiers) n‘apparait pas dans le menu principal, vous
devez activer le paramet@estion des Consommations Moyennes Mensuelles par
article. Voir le chapitrevll. MENUS « DIVERS » - Paramétrage

2. Cliquez sur l'iten€onsommations(sectionFichiers) du menu principal.

L'écran indiquant la liste des articles avec lasoommation totale a I'année ainsi que le
détail mois par mois apparait.



CTION:!

La Mise a jour des Consommations mensuelles se fait dans le menu Fonctions de gestion

Recherche
CYTOMETRIE 2014 0 166,50 00 0 0 00 0 0 0 0 166,50
EQUIPE 1 2014 48919 9167919296 0 0O 0 00 0 0 0 0 1598,94
EQUIPE 10 2014 B807921868,0931806 O 0O 0 00 0 0 0 0 349509

Modes d'expédition

\Vous avez la possibilité de mémoriser dans vos mects de sortie de stock le mode d'expédition
utilisé pour la livraison de vos articles.

Pour ce faire vous devez :
1. Créer des modes d'expédition.

2. Utiliser par la suite ces modes d'expéditionsdaa documents de sortie de stock au
moment d'effectuer ces expéditions.

Dans ce chapitre nous n'aborderons que la preréigpe.
Créer des modes d'expédition :

1. Si l'itemMod. expéditions(sectionFichiers) n‘apparait pas dans le menu principal,
vous devez activer le paramé@estion des modes d'expéditiarVoir le chapitreVIl.
MENUS « DIVERS » - Paramétrage

2.Créezune nouvelle fiche a partir de l'itedviod. expéditions(sectionFichiers) du
menu principal, comme indiqué dans le chagditrRISE EN MAIN DE STOCKNET -
Geénéralités sur les documents - Créer une noufielle ou un nouveau document vierge

4. Dans l'écraifrichier Mod. expéditions renseignez les champs de saisie comme suit :
- Code : Code pour ce mode d'expédition (obligatoire), @négal un nom explicite.
Exemple : POSTE.

- Ordre liste : Chiffre correspondant a I'ordre dans lequel apparae mode d'expédition
dans le menu correspondant des documents de dersitck (obligatoire).

- Désignation :Description de ce mode d'expédition si besoini¢opel).

- Emballage associé Ne renseignez ce champ que si vous utilisez letifamTypes
d'emballages(voir section suivante). Code de I'emballage aésince mode d'expédition
tel est décrit dans la liste dégpes d'emballageqoptionnel).

- Commentaires: Commentaires éventuels (optionnel).

5. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregilgs modifications

Types d'emballages

Vous avez la possibilité de mémoriser dans vos meats de sortie de stock le type d'emballage
utilisé pour la livraison de vos articles.

Pour ce faire vous devez :
1. Créer des types d'emballages.
2. Utiliser par la suite ces types d'emballages desmdocuments de sortie de stock au



moment d'effectuer ces expéditions.
Dans ce chapitre nous n'aborderons que la preréigpe.
Créer des types d'emballage :

1. Si l'itemTypes Emballagen'apparait pas dans le menu principal, vous davezer le
parameétrésestion des types d'emballagé/oir le chapitrevVll. MENUS DIVERS -
Paramétrage

2.Créezune nouvelle fiche a partir de l'itelgpes Emballage(sectionFichiers) du
menu principal, comme indiqué dans le chagditrRISE EN MAIN DE STOCKNET -
Geénéralités sur les documents - Créer une noufielle ou un nouveau document vierge

4. Dans l'écraifrichier Mod. Expéditions, renseignez les champs de saisie comme suit :
- Code : Code pour ce type d'emballage (obligatoire), aréggd un nom explicite.
Exemple : CARTON.

- Ordre liste : Chiffre correspondant a I'ordre dans lequel apprarae type d'emballage
dans le menu correspondant des documents de dersitdck (obligatoire).

- Désignation :Description de ce type d'emballage si besoin ¢opil).

- Commentaires :Commentaires éventuels (optionnel).

- Poids (Kg) : Poids en Kilo de I'emballage. Utile si vous faetule transport au poids. Le
poids de I'emballage s'ajoutera a celui de I'enge=nds articles contenus.

5. Enregistrez les modificationscomme expliqué au chapitie PRISE EN MAIN DE
STOCKNET - Généralités sur les documents - Enregils modifications



